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1. Bu onayl teknik sartname, yayim
tarininden itibaren yarurluge girer.

2. Bu onayli teknik sartnamenin
yurarltkten kaldiriima tarihi

31 Aralik 2028

3. Bu onayli teknik sartname
Uzerinde degisiklik yapilamaz.

4, Bu onayli teknik sarthname kapak
dahil toplam 11 (onbir) sayfadan
ibarettir.
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1. KONU

Bu teknik sartname, satin alinacak Bilgi Sistemlerinin; donanimlari ve yazilimlarinin teknik
dzelliklerini, denetim ve muayene metotlarini ve ilgili diger hususlari konu alir.

2. GENEL HUSUSLAR

21. Tanimlar

21.1. Arabirim

21.1.1. Bilgisayar sisteminin baska bir bilgisayar sistemi ya da bir yan donanimla (yazici, disk, teyp,

terminal, optik okuyucu gibi) baglantisi icin gerekli her turlti kart, modem, switch (anahtar) gibi cihazlarla,
kablo, konnektor ve buna benzer diger tim donanim unsurlardir.

2.1.2. Dokiimantasyon
2.1.21. Bilgisayarin igletim, bakim-onarim, egitim konularinda kullaniimak Uzere ilgili Gretici

tarafindan yayimlanmis her turlt kitap, basili form, not, resim, sekil, plan, prospektus, brostr, CD ve
bunlarin benzerleridir.

2.1.3. is Giinii

21.31. Resmi tatil glinleri ve hafta sonu (Pazar) gunleri haricindeki diger gunlerin 08.00 ile 17.30
arasindaki saatleridir.

21.4. Kurum

2.1.4.1. istanbul Aydin Universitesidir

2.1.5. Yan Donanim (Cevre Birimi)

2.1.51 Bir bilgisayar sistemine giris/cikis cihazlar olarak baglanabilecek disk, teyp, terminal, yazici

vb. her tUrli donanim unsurlaridir.

2.1.6. Yazilim Lisansi

2.1.6.1. Yazilimi ¢aligtirmak i¢in verilen yasal haktir.

21.7. Yazilim Giivencesi (Software Assurance)

2.1.71. Tedarik edilecek yazilim lisanslarinin gikarilacak en son surimind, givencenin gecerli

oldugu sure igerisinde ek Ucret 6demeden kullanma hakkidir.
2.1.8. Modiil

2.1.8.1. Moduler tipte Gretilmis her tlrlii bilgi sistem donanimina takilabilen ve belli yetenekler
saglayan parcadir.

2.1.9. Port

2.1.91. Baglanti noktasidir.



2.1.10. Uplink Portu

2.1.10.1. Ust baglanti noktasidir.

2.1.11. Yiklenici

2.1.11.1. Baskasi icin yapi ve ticaretle ilgili bir isi yapmay! Ustline alan kimse, Ustenci.

2.1.12. Yazilm

2.1.12.1 Bir bilgisayarda donanima hayat veren ve bilgi islemde kullanilan programlar, yordamlar,

programlama dilleri ve belgelemelerin tima.

2.2. Kisaltmalar

4CIF 4x Comman Intermediate Format
4SIF 4x Sorce Input Format

ACR Automatic Crash Recovery

ADF Automatic Document Feeder

AES Advanced Encription Standart
BIOS Basic Input Output System

CAT6 Category 6

°C Santigrat derece

CIF Comman Intermediate Format
CPU Central Processing Unit

CAL Client Access License

Db Decibel

DDR Double Data Rate

DLT Digital Linear Tape

DNS Domain Name System

DOC Microsoft Word Dosyasi

Dpi dots per inch

DVI Digital Visual Interface/Digital Video Input
ECC Error Correction Code

EN European Norm

FCC Federal Communications Commission
FPS Frame Per Second

GAA Genis Alan Agi

GB Giga Byte

GHz Giga Hertz

GUI Graphical User Interface

HBA Host Bus Adapter

HCL Hardware Compatibility List

HDMI High Definition Multimedia Interface



HTML HyperText Markup Language

Hz Hertz

IDE Integrated Drive Electronics

IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers
IP Internet Protocol

ISDN integrated Services Digital Network

ISO International Organization of Standardization
ITIL Information Technology Infrastructure Library
ITU International Telecommunication Union

KGK Kesintisiz Glg¢ Kaynagi

KVA Kilo Volt Amper

KVM Keyboard, Video or Visual Display Unit, Mouse
LAN Local Area Network

LC Lucent Connector

LCD Liquid Crystal Display

LED Light Emiting Diode

LTO Linear Tape-Open

LVD Low Voltage Differential

MB Mega Byte

Mbps Mega bits per second

MCU Coklu Konferans Unitesi (Multi Conferance Unit)
MHz Mega Hertz

mm Milimetre

mm/sn Milimetre bélu saniye

NAS Network-Attached Storage

NAT Network Address Translation

NF Norm Francaise

NTFS New Technology File System

OCR Optical Character Recognition

OSD On Screen Display

PCI Peripheral Component Interconnect

PCL Printer Command Language

PDF Portable Document Format

QoS Quality Of Service

RAID Redundant Array of Independent Disks

RAM Random Access Memory

RJ-45 Registered Jack (Connector 45)

RoHS Restriction of Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic Equipment
Rpm Rotation per minute

RS-232 Recommended Standard 232
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SAN
SAS
SATA
SCSI
SFP
SMTP
SSD

SVGA
TFT
TSE
USB
UTpP
VA
VAC
VGA

Storage Area Network

Serial Attached SCSI

Serial ATA

Small Computer System Interface
Small Form Pluggable

Simple Mail Transfer Protocol
Solid State Drive

Super Video Graphics Array
Thin-Film Transistor

Tark Standartlar Enstitlist
Universal Serial Bus
Unshielded Twisted Pair
Volt Amper

Volt Alternative Current
Video Graphics Adapter



3 iSTEK VE OZELLIKLER
3.1. Genel istekler

3.1.1. Bu sartname kapsamindaki donanimlar montaj, kurulum, konfigrasyon ve calistiriimasi
dahil olarak satin alinacaktir.

3.1.2. Yiklenici tarafindan yuratulecek her turll kurulum faaliyetleri sirasinda; yuklenicinin
kusurundan &tiril hasar géren, bozulan, kirlenen veya islevini yitiren her tlrli bina, tesis, agik veya kapali
alanlardaki zemin kaplama malzemeleri, boya, badana, kablo, techizat, dekorasyon malzemeleri ve
benzeri kullanici envanterinde bulunan unsurlar yUklenici tarafindan, Ucretsiz olarak eski haline gelecek
sekilde dlzeltilecek ve/veya yenilenecektir.

3.1.3. Yiklenici tarafindan, verilecek hicbir donanim ve donanim modult Urindn Ureticisi
tarafindan satistan veya destekten kaldiriimamis olacaktir (end of sale / end of support v.b.)

3.1.4. Sistemleri olusturan tim donanim, yan donanim ve ara birimler yeni ve hi¢ kullaniimamig
olacaktir. Bu malzemelerin hicbir béliminde kirik, catlak, deformasyon ve malzeme hatalari
bulunmayacaktir.

3.1.5. Tum sistem ve bagll donanimlar, teknik sartnamede aksi belirtiimedigi strece, 220
(ikiyuzyirmi) Volt AC (x%10 (arti eksi yuzde on) tolerans ile), 50 (elli) Hz ve/veya 50 (elli) Hz (%1 (arti
eksi yuzde bir) tolerans ile) elektrik 6zelliklerinde hatasiz calisacak, sebeke gerilimi dusurict trafo
kullanimina intiyag géstermeyecektir.

3.1.6. Teknik sartnamede tanimli olan donanimlar ile bu donanimlarin muhteviyatlar (alt
donanimlari, kablo, soket, RAM vb.), s6z konusu Uriini Ureten firmanin orijinal Urlint olacak veya s6z
konusu donanimi Ureten Uretici firmanin séz konusu donanima ait kataloglarinda tanimli Grtnler arasinda
olacaktir.

3.2. Teknik istekler

3.2.1. Kapi Ekrani

3.2.1.1. Ekranin 8n tarafinda 4mm temperli cam bulunacaktir.

3.2.1.2. Ethernet ve elektrik girisleri montajdan sonra gérilmeyecek bir yerde bulunacaktir.
3.2.1.3. Ethernet baglantisi 1 Gbps olacaktir.

3.21.4. BIOS’tan ayarlanan saat ayari ile acilacaktir.

3.2.1.5. Kap! ekranindaki kart okuyucu kurumun onayladigdi bir kart okuyucu olacaktir.

3.2.1.6. Orta gévde rengi mat siyah olacaktir ve malzemesi en az 1,2 mm dkp veya aliminyum
olacaktir.

3.2.4.7. Ekran ankstre olacaktir.

3.2.1.8. En az 2,5”, 120 GB SSD veya M2 diske sahip olacaktir. Markasiz, model bilgisi bulunmayan

disk kullaniimayacaktir.

3.2.1.9. En az 8 GB DDR4 bellege sahip olacaktir.
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3.2.1.10. Islemcisi en az Intel N100 model/seri olacaktir.

3.2.1.11. Sogutma sisteminde fan kullaniimayacaktir.

3.2.1.12. Sogutucusu pasif olacak ve sogutucu taban ylizey alani en az 100 cm2 olacaktir.
3.2.1.13. Sogutucu panel kanat araligi en fazla 3 mm olacakiir.

3.2.1.14. Sogutucu panel kanat yuksekligi en az 15 mm olacaktir.

3.2.1.15. Sogutucusu ile Islemcisi arasinda sodutucu pasta bulunacaktir.

3.2.1.16. Anakarti SBC standardina uygun olacaktir.

3.2.1.17. Tek glc kablosu ve dahili beslemesi olacaktir.

3.2.1.18. Elektrik beslemesi IEC C14 soketli ve anahtarli olacaktir.

3.2.1.19. Ekran boyutu 13,3 inch olacaktir.

3.2.1.20. Ekran en az 16:9 formatini destekleyecektir.

3.2.1.21. Ekran panelleri en az 30.000 saat LED émriine sahip olmalidir.

3.2.1.22. Cozunurltagu en az 1920 x 1080 olacaktir. Parlakhigi en az 400 cd/m2 olacaktir.

3.2.1.23. Izlenme acisi yatay ve dikeyde en az 170 derece olacaktir.

3.2.1.24. Ekranin tazeleme orani en fazla 10 ms (gtg) veya 28 ms (trt) olacaktir.

3.2.1.25. Kontrast orani statikte en az 700:1 ve dinamik kontrast 5000:1 olacaktir.

3.2.1.26. Ekran 0°C- 40°C sicakliklari ve 10-80% nem oranlari arasinda galisabilir olacaktir.
3.2.1.27. Kart okuyucunun arabirimi USB olacak, baglantisi USB full speed standardina uygun
olacaktir.

3.2.1.28. Kart okuyucu ISO 14443 Type A ve B, MIFARE, FeliCa ve NFC (ISO/IEC 18092)
standartlarini destekleyecektir.

3.2.1.29. Kart okuyucu 13,56 MHz temassiz teknoloji ile ¢alisacaktir.

3.2.1.30. Kart okuyucu tasarimi ISO 14443, ISO 18092, ISO 7816 standartlarina uygun olacaktir.
3.2.1.31. Kart okuyucu ve kart okuyucuya ait USB/veri kablosu; glic kaynagi, adaptor, yiksek akim

tasiyan guic kablolari, LCD panel gli¢ devresi, LCD aydinlatma stricl devresi ve elektromanyetik parazit
olusturabilecek diger bilesenlerden uzak sekilde konumlandiriimalidir. USB/veri kablosu; gug¢ kablolari ve
LCD panelin gig/aydinlatma kablolari ile yan yana ve paralel sekilde désenmemelidir. Kart okuma
sirasinda parazit nedeniyle baglanti kopmasi, hatall okuma veya kararsiz galisma olugsmamasi igin gerekli
kablolama, ekranlama ve filtreleme &nlemleri alinmalidir.

3.2.1.32. Cam bolgesinde kurumun logosu olacaktir.



3.2.1.33. Cam bélgesinde kart okuyucu logosu olacaktir.
3.2.1.34. WakeOnLAN 6zelligi olacaktir.

3.2.1.35. Cihaz, elektrik kesintisi veya enerji kaybi sonrasinda enerji tekrar saglandijinda manuel
muldahale gerektirmeden otomatik olarak yeniden calismaya baglayabilmelidir.

3.2.1.36. Cihazda kullanilacak SSD/M.2 depolama biriminin Uretici veri sayfasinda MTBF degeri en
az 1.000.000 saat olarak belirtiimelidir.

3.2.1.37. Cihazin ariza durumuna gegctidi durumlarda, cihazin tek personelin miidahale edebilecegi
sekilde yerinden s6kulip takilmasi mumkiin olacaktir. Rayli veya dirsekli tagiyicisi olacaktir.

3.2.1.38. 5 Y1l yerinde destek ve degisim garantisine sahip olacaktir. Destek ve degisim mumkin
olmadigi durumlarda tam uyumilu Ust modeli verilecektir.

3.2.2. KIOSK
3.2.21. Teknik Sartnamenin 3.2.3. maddesinde tanimlanan PC kullanilacaktir.
3.2.2.2. Monitorti moduler olarak monte edilecektir. Gerektiginde ayni ebattaki farkli bir monitér montaiji

mumkin olacaktir.

3.2.2.3. Monitérii en az 32 inch diagonal buyklikte olacaktir.

3.2.2.4. Monitér yuzeyi AMVA veya IPS teknolojisine sahip olacaktir.

3.2.2.5. Monit6ri 16:9 formatini destekleyecektir.

3.2.2.6. Monitér cami gizilmelere karsi en az 7H sertlikte olacaktir.

3.2.2.7. Monitér panelleri en az 30.000 saat 151k 6mrine sahip olacaktir.

3.2.2.8. Monitér ¢ézunarlagu en az 1920 x 1080 (Full HD) olacaktir.

3.2.2.9. Monitér parlakligi en az 450 cd/m2 olacaktir.

3.2.2.10. Monitér dokunmatik teknolojisi “Projective Capasitive” olacaktir.

3.2.2.11. Monitér dokunmatik nokta sayisi en az 10 olacaktir.

3.2.2.12. Monitér izlenme agisi yatay ve dikeyde en az 178 derece olacaktir.

3.2.2.13. Monitér géruntu tazeleme orani en fazla 8 ms olacaktir.

3.2.2.14. Monitér 0 °C — 40 °C sicakliklari ve 10-80% nem oranlari arasinda calisabilir olacaktir.
3.2.2.15. Kart okuyucunun arabirimi USB olacak, baglantisi USB full speed standardina uygun olacaktir.
3.2.2.16. Kart okuyucu [SO 14443 Type A ve B, MIFARE, FeliCa ve NFC (ISO/IEC 18092) standartlarini

destekleyecektir.

3.2.2.17. Kart okuyucu 13,56MHz temassiz teknoloji ile calisacaktir.
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3.2.2.18. Kart okuyucu tasarimi ISO 14443, 1SO 18092, ISO 7816 standartlarina uygun olacaktir.

3.2.2.19. Kart okuyucu ve kart okuyucuya ait USB/veri kablosu; glic kaynagi, adaptér, yuksek akim tagiyan
gug kablolar, LCD panel gug devresi, LCD aydinlatma surlicti devresi ve elektromanyetik parazit olusturabilecek
diger bilesenlerden uzak sekilde konumlandiriimalidir. USB/veri kablosu; gt¢ kablolari ve LCD panelin
gug/aydinlatma kablolari ile yan yana ve paralel sekilde désenmemelidir. Kart okuma sirasinda parazit nedeniyle
baglanti kopmasi, hatall okuma veya kararsiz ¢alisma olusmamasi icin gerekli kablolama, ekranlama ve filtreleme
onlemleri alinmalidir.

3.2.2.20. Kiosk govdesi Uizerinde kurumun logosu olacaktir.

3.2.2.21. Kiosk Ust tablasi Gizerinde kart okuyucu logosu olacaktir.

3.2.2.22. Govde icinde kullanilan priz grubu toprakli ve rack tipi olacak, elektrik sigorta tUnitesi bulunacaktir.
3.2.2.23. Goévdesinde havalandirma mazgal olacaktir.

3.2.2.24. Govdesinden monitériin ayar/kumanda digmelerine, monitéri sbkmeden erisim mimkin olacaktir.
3.2.2.25. Kilitli mtdahale kapagdina sahip olacaktir.

3.2.2.26. icerdigi pargalar 5 Yil yerinde destek ve dedisim garantisine sahip olacaktir. Destek ve degisim
mumkin olmadidr durumlarda tam uyumlu Gst modeli verilecektir.

3.2.3. KIOSK PC

3.2.3.1. EndUstriyel Griin olacaktir. Kasa igindeki kapasitérleri kati kapasitér olacaktir.

3.2.3.2. NUC10U Anakarta ve islemcisi en az 10th gen i5 10210U QuadCore 1.6G olacaktir.

3.2.3.3. islemcisinin glic tiiketimi en fazla 65W olacaktir.

3.2.3.4. islemcisi pasif sogutucuya sahip olacaktir.

3.2.3.5. Uzerinde en az 240 GB kapasiteli SATA3 SSD veya M2 SATA diske sahip olacaktir.

3.2.3.6. Uzerinde en az 16 GB DDR4 RAM Bellege sahip olacaktir.

3:2.3.7. En az 1GB paylasimli Intel HD Graphics Onboard ekran kartina sahip olacaktir.

3.2.3.8. Gbit/s ethernet kartina sahip olacaktir.

3.2.3.9. Onboard ses kartina sahip olacaktir.

3.2.3.10. Kulaklik girisi ve mikrofon ses ¢ikisina sahip olacaktir.

3.2.3.11. En az 4 adet USB3.1 ve en az 4 adet USB2.0 portuna sahip olacakiir.

3.2.3.12. Uzerinde en az 1 adet HDMI port olcaktir.

3.2.3.13. Gug adaptért en fazla 90 Watt olacakitir.

3.2.3.14. Dual monitér, PXE ve WakeONLan destegi olacaktir.

3.2.3.15. En az 3840x2160 4K ¢dzunurluk destegine sahip olacaktir.
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3.2.3.16. Harici (external power) gig girisine sahip olacaktir.

3.2.3.17. BIOS’tan ayarlanan saat ayari ile agilacaktir.
3.2.3.18. WakeOnLAN 6zelligi olacaktir.
3.2.3.19. Cihaz, elektrik kesintisi veya enerji kaybi sonrasinda enerji tekrar saglandiginda manuel midahale

gerektirmeden otomatik olarak yeniden ¢alismaya baslayabilmelidir.

3.2.3.20. Cihazda kullanilacak SSD/M.2 depolama biriminin Uretici veri sayfasinda MTBF degeri en az
1.000.000 saat olarak belirtiimelidir.

3.2.3.21. 5 Yil yerinde destek ve degisim garantisine sahip olacaktir. Destek ve degisim mumkin olmadigi
durumlarda tam uyumlu tst modeli verilecektir.



3.3. Ambalajlama ve Etiketleme istekleri

3.3.1. Tum donanim, yazilim ve benzeri cihaz ve malzemeler, orijinal ambalajlarinda, kirilmaya,
ezilmeye, toza, suya, neme, sicaga ve benzeri her tirli dis etken ve hasara kargl tUm énlemler alinmis
olarak génderilecektir (nakledilecek ve tasinacaktir).

3.3.2. Butun nakliye ve tasima masraflari yUklenici tarafindan karsilanacaktir.

3.3.3. Tum donanimlar Gzerine, en az 3 cm eninde, en az 4 cm boyunda, yiklenici firma kasesinin
bulundugu etiket yapistirilacaktir. Etiket kolayca gérinir yerde bulunacak ve Uzerinde garanti stresininin
bagladig! ve bittigi tarih, arizalanmasi durumunda aranacak tlf. numarasi veya fax numarasi ve e-posta
adresi yazili olacaktir.

4. DENETIM VE MUAYENE

4.1. Fiziki Muayene: Mal teslim yerinde Ayniyat Mudurlugu tarafindan yapilacaktir. Uriinlerin
sayimi, kullaniimamis olmasi, kirik, cizik, ambalaj ve deformasyon gibi hususlarin kontrolii maksadiyla

el/goz ile muayene edilecektir.

4.2, Fonksiyon Muayenesi: Bilgi islem Daire Baskanli§i tarafindan yapilacaktir. Satin alinan
aranlerin teknik sartname kriterlerini karsilayip karsilamadigi canli ortamda kontrol edilecektir.

5. EKLER

Yoktur.

TEKNIK SARTNAMEYi HAZIRLAYANLAR

—

Erdem Cetinkaya Serafettin Glven rat

BS Destek Uzmani Destek Yoneticisi 6netim Uzmani

ONAYLAYAN




